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2. Notas del editor

Las opiniones expresadas en este boletin no -necesariamente- coinciden con las de las
instituciones promotoras de la investigacion. Los comentarios son, en consecuencia,
responsabilidad del Centro de Planificacion y Estudios Sociales, CEPLAES, institucion
ejecutora de la encuesta y encargada de la elaboracion del boletin.

1. Boletin de Ocupacién Hotelera: versién electrénica:
El boletin y este suplemento —asi como entregas anteriores- pueden consultarse en:
http://www.ceplaes.org.ec/ o http://www.captur.com/est_hoteleras.html

2. Anexo estadistico al BOH en versidn electrénica:
Para facilitar la consulta y manejo de las cifras, un archivo digital (el anexo estadistico del
boletin) se obtiene en: _http://www.ceplaes.org.ec/ pulsar “proyectos”

3. Hoja electrénica para procesar estadisticas hoteleras:

En el marco de esta investigacion se distribuyd una hoja electrénica —preparada por la OMT-
para compilar y procesar las estadisticas hoteleras. El programa (denominado “MAS”, por
Monthly Accommodation System) puede ser descargado en la direccién URL:
http://www.ceplaes.org.ec/

4., Boletin Trimestral “El Perfil del Turista en Quito” versién electrénica
En el marco de este proyecto, desde el mes de junio de 2007, se inicia la publicacion del

boletin trimestral Perfil del Turista en Quito; la publicacién esta disponible en CEPLAES:
http://www.ceplaes.org.ec/Downloads/Captur/Boletin%20n%201%20Perfil%20del%20Turista.pdf

0O, en CAPTUR: http://www.captur.com/boletin/183jul07/pdf/Boletin%20Perfil%20del%20Turista.pdf

5. Propiedad intelectual del material fotografico:

En esta entrega figuran fotografias de una coleccion privada -Arupos de Quito-; se las incluye
pues en verano, el arupo florido caracteriza a la ciudad.

CEPLAES: + (593) (2) 2250659 / 2259498 / (9) 8756 910 Fax: 2459417
Sarmiento N 39-198 y Hugo Moncayo PO Box 17-11-6127
. http://www.ceplaes.org.ec/

Correo electrénico: ekoinfo@uio.satnet.net

Centro de Planrificacion y FEstudios Sociales
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3. Presentacion

La Corporacién Metropolitana de Turismo, CMT; la Cadmara Provincial de Turismo
de Pichincha, CAPTUR; la Asociacion Hotelera de Pichincha, AHOTP; Ia
Asociacion de Hoteles de Quito Metropolitano, HQM; y, el Centro de Planificacion y
Estudios Sociales, CEPLAES, entidades auspiciantes de la encuesta mensual de
ocupaciéon hotelera, ponen a consideracion de los empresarios hoteleros el
Suplemento Ejecutivo del Boletin de Ocupacién Hotelera del DMQ, numero 13,
gue incluye datos mensuales desde junio de 2006 a junio de 2007 y datos
acumulados para el periodo junio — diciembre 2006 y enero — junio 2007.

En el boletin, se incluye la metodologia utilizada en Espafia para el levantamiento
de la encuesta de ocupacién hotelera, realizada mensualmente a 7000
establecimientos; el boletin consta, también, la nota de prensa sobre los resultados
del desempefio hotelero espafiol en el mes de junio; el formulario utilizado en esa
encuesta y las obligaciones y sanciones a las que estan sujetos los empresarios
hoteleros espafioles, si no cumplen con la provision de la informacion solicitada en
la encuesta.

DMQ, agosto 12 de 2007
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PRINCIPALES INDICADORES HOTELEROS
2006 2007 2006
i i oct nov dic ene feb abr i jun dic

559 563 594 530 580 : 55.2
289 343 %1 3k2 W1 3T : 3941
473 493 830 482 514 ! 484
288 314 359 360 359 d KEN|
i 2 437 499 498 436 459 45.7 :
706 | s 698 752 i 666 745 679 617

28 B9 26 30 344 376 3/2 34 360 412

668 726 754 683 768 723 672 666 765 716 775 799
2284 2531 2451 2651 2716 27N 2452 2408 2722 2451 2493 2913
3343 3085 3545 3610 3804 3778 3501 3427 3670 3526 3680 4162

Infraestructura instalada
Habitaciones disponibles 4832 4989 4940 4921 4903 4884 4878 4869 4884 4867 4879 4.883
Plazas disponibles 9972 10400 10375 10106 10178 10137 10595 11058 10909 10914 10044 10944 71278

Demanda efectiva
Habitaciones vendidas 73705 72661 75481 69902 74972 77681 70462 70111 78630 73013 75531) 80.435 508686
Habitaciones gratuitas 887 621 1190 1098 1085 327 1280 353 887 935 726 694 5950
74592 73282 76671 71000 76057 78008 71742 70464 79517 73948 76257| 81.129 514638

jun jul ago  sep oct nov ene feb mar  abr  may | jun |jundic enejun
27514 29922 38982 32759 34719 34649 3TT3 27171 31018 31625 34967 | 33470 | 227254 190024
20775 36396 37858 36929 38818 41892 29724 26963 31936 209937 36025 | 36078 | 248356
57289 66318 76840 69688 73597 76541 61497 54134 62934 61562 70082 | 69548 | 475610

45043 48297 58850 48418 47433 45122 42709 38751 45941 44877 48892 48780 331514
57741 72758 70739 60194 58393 62045 50688 48795 60917 53274  57301) 59637 426570
102784 121055 129589 108612 105826 108067 93397 87546 106858 98151 106193| 108417 758084

jun jul ago sep oct nov ene feb abr may jun  ljundic  enejun
5349 5597  S411 5525 561 5651 6310 6320 6335 | 6319 39534 37968
3429 314 3292 3B 3B B4 3958 3953 3957 3971 | 3959 24808 23751
1920 2083 2179 1983 2100 2109 2352 2363 2364 | 2420 14725

454 483 470 516 507 486 497 484 483
231 282 231 45 250 258 239 241 234

PREVISIONES ago  sep  oct nov dic  ene feb mar abr  may  jun jun ago
Habitaciones reservadas para el mes de: 15609 18106 16426 20931 17980 16618 20981 11178 11167 11055 14098 12662 125606
% Reservas / Habitaciones efectivas 207 259 219 269 280 236 299 142 151 146 175

Arupos de Quito



4. Junio: notable recuperacion de la ocupacion
hotelera

El 4 x 4 de la hoteleria en Quito

2007 JUNIO
segunda primera  lujo

MAYO

total | segunda primera lujo total

Tasa de ocupacion

38.9 48.5 79.5

hoteleta ()

55.0 36.9 47.1 67.7 49.9

Pernoctaciones (noches)

32581 | 31264 | 44572

108.417

33.728 | 31327 | 41138 | 106.193

Estancia Media

1.46 1.80 1.49

{noches por llegada)

1.56 1.4 1.68 1.46 1.50

Tarifa  Us$ por habitacion

2020 | 4042 | 75.88

5174 | 1883 | 39.06 | 7374 | 48.67

1. Junio marca el grado de ocupacion
hotelera mas alto desde hace trece meses:
55.0%, frente a 50.8% en junio de 2006 y
49.9% en mayo 2007.

56.0 7" DMQ: tasa de ocupacién hotelera
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El perfil de la ocupacion hotelera (TOH) entre
junio - diciembre de 2006, es mas plano que
el del primer semestre de 2007, lo que se
refleja en un escalén del promedio (linea
roja).

Entre enero y junio de 2007 (excepto abril) el
alza es pronunciada, con evidente
aceleracion en junio, que se incrementa en
8.1%, en términos interanuales (junio 2007 —
junio 2006) y de 10% con respecto a mayo.

El aumento de la tasa de ocupacion en junio,
se explica por alzas en habitaciones
vendidas y en pernoctaciones (sobre todo en
el segmento no residentes, NR).

Puesto que las llegadas, disminuyen en
relacion a mayo, la ganancia en la ocupacion
se explica por una prolongacion de la
estancia media de NR vy, también, de
residentes. El numero de personas por
habitacién se reduce en junio a 1.35 (de 1.41
en mayo).

2. El desempeiio del sector hotelero mejora
de modo sostenido desde abril, aunque las
diferencias al interior de los grupos, tipos o
categorias de establecimiento son amplias;
asi, la categoria segunda muestra las
menores cifras: con un minimo de 28.8% de
ocupacion (en septiembre de 2006) y un
maximo (junio de 2006) de 41.0%.

3. En el otro extremo, con cifras que exhiben
una trayectoria mas que aceptable, esta la
categoria de hoteles de lujo, que, en junio,
alcanzan una tasa de ocupacion de 79.5%, la
mejor en todo el ciclo observado, en el que el
promedio es 69.6%. Entre junio 2007 y
junio 2006, la tasa de evolucion de la
ocupacion es de +18.9% y, en comparacion
a mayo, de +17.3%.



4. Sin comentar el nivel, se advierte que la evolucion de la tarifa media refleja una politica comercial
de los establecimientos hoteleros de la ciudad, flexible y coherente en relacién a la estacionalidad

que caracteriza a la industria del alojamiento.
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La tarifa total media de junio es, también, la
periodo v,
interanuales, tiene un crecimiento de 14.1%;
con relacién a mayo, acredita un alza de 6.3%.

mas

alta del

en

términos

Entre

enero y junio del presente afio, el
ajuste de la tarifa hotelera media es de 4.1%;
la inflacion acumulada en el pais, en ese
periodo, suma 1.3%.

5. Los arribos de no residentes (NR) al Aeropuerto Mariscal Sucre (AMS) en junio. son 41 105. En
los hoteles de la ciudad, en ese mes, se registran 36 078 NR; es decir, alrededor de 5 000 turistas que
ingresaron al pais por la ciudad de Quito, no se habrian registrado en hoteles.

AMS:Turistas no residentes por continente de origen

6875
6.376
4.439
9.239

12353 |
10.281
5.115
13.356

8001

6.497
4.397
9.631

9875
7.458
5.623
9.580

7117 7.744
7234 8047
4747 4397

10.349 9.061

Norteamérica
Europa
Latinoamérica
Otros

A. Total Aeropuerto  29.447 29.249 32.536 26.929 28.526 41.105 |1

B. Llegadas de no
residentes_a hoteles 29724 26963 31936 29937 36025 36078 154585 190663
A.-B. =277 2286 600 -3008 -7499 5027 -7898 -2871

98.5

A/B 99.1 108.5 101.9 90.0 79.2 113.9 94.9

La diferencia se explicaria porque entre los NR, los ecuatorianos (no residentes) —probablemente-
se alojan donde familiares 0 amigos; asimismo, determinados ecuatorianos NR y otros visitantes NR,
se hospedarian fuera de la ciudad, en hoteles no registrados o en hospedajes de la tercera categoria,
no investigada en este estudio.

En todo caso, en el primer semestre de 2007, el total de arribos de NR al AMS es 187 792; de su
lado, los visitantes no residentes registrados en hoteles de la ciudad, en ese lapso, son 190 663,
superando -en alrededor de tres mil- los arribos al pais por el AMS. La discrepancia, en este caso,
obedeceria a: i. turistas que se registran en hoteles, ingresan al pais por puertos diferentes a Quito; ii.
existiria mas de un registro en los hoteles de Quito, cuando se desplazan a otros puntos y retornan a
la ciudad.



De cualquier modo, el saldo entre arribos a la ciudad de NR vy registro de NR en hoteles, seria
“desfavorable” a los hoteles, en fechas preferidas por los ecuatorianos residentes en el extranjero
para venir al pais (no ocuparian establecimientos hoteleros).
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Llegadas de turistas no residentes, primer semestre 2007

6. Por pais de residencia del turista, en Estados Unidos y Espafia, sumados,
junio, crece el numero de Vvisitantes ponderan el 44% - en junio- del turismo
provenientes de los Estados Unidos: su que ingresa por el AMS. Esa cifra muestra
participacion se eleva de 23.4%, en enero la_importancia de esos mercados; y se
— mayo, a 27.5% en junio. Espafia, en el explica -en parte- por los vinculos que
segundo lugar entre enero - mayo, con debe haber creado el flujo migratorio de
dieciocho mil turistas, constituye el 12.2% ecuatorianos a esas naciones.
de los visitantes; en junio, sube al 16.1%.

Arribo de turisras al Aeropuerto Mariscal Sucre por pais de residencia
Junio 2007 Acumulados

Pais de Residencia |Turistas Particip. 2 ene may ene jun ene - may %
Estados Unidos|11.431 27.8% 34.304 45.735 23.4%
Espana 6.606 16.1°6 17.945 24.551 12.2%
Colombia 2.881 7.0%% 11.865 14.746 8.1%0
Reino unido 898 2.2% 4.016 4.914 2.7%
Italia 634 1.5% 2.380 3.014 1.6%
Canada 587 1.4%06 3.914 4.501 2.7%
Francia 552 1.32 2.404 2.956 1.6%
Alemania 525 1.3% 3.3249 3.849 2.3%
Venezuela 483 1.220 2.518 3.001 1.7%
Peru 432 1.1%06 2.113 2.545 1.4%6
Chile 390 0.9%0 2.242 2.632 1.5%06
Argentina 372 0.9% 1.981 2.353 1.4%
Mexico 335 O.8% 1.394 1.729 1.0%
Otros 14.979 36.4%% 56.287 71.266 38.4%% ]
Total 41.105 100.0%|146.687 187.792 100.0%

En todo caso, las llegadas de turistas al aeropuerto Mariscal Sucre tienen, en junio, un
importante incremento, 21.8% del total semestral; y 12 579 arribos mas que en mayo de 2007.
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7. Por semana, luego del pico registrado en la semana 13, se observa un comportamiento
erratico menor al promedio llegadas (7 225 turistas semanales); posteriormente, al finalizar
la semana 21, con el inicio de la temporada alta, se registran cinco incrementos
consecutivos desde la semana 21 a la 25.

Aeropuerto Mariscal Sucre: llegadas de no residentes, por semana
Semana 1 2 | 3 | 4 | 5 \ 6
Fecha 1 ene 7 ene 8 ene 14 ene 15 ene 21 ene 22 ene 28 ene 29 ene 4 feb 5 feb 11 feb
Llegadas 6351 7208 6672 6315 7254 8392
Semana 7 8 | 9 | 10 | 11 \ 12
Fecha 12 feb 18 feb 19 feb 25 feb 26 feb 4 mar 5 mar 11 mar 12 mar 18 mar 19 mar 25 mar
Llegadas 7638 6240 6879 7250 7077 6560
Semana 13 14 | 15 | 16 | 17 \ 18
Fecha 26 mar 1 abr 2 abr 8 abr 9 abr 15 abr 16 abr 22 abr 23 abr 29 abr 30 abr 6 may
Llegadas 8605 6342 6767 6093 6518 6445
Semana 19 20 | 21 | 22 | 23 \ 24
Fecha 7 may 13 may 14 may 20 may 21 may 27 may 28 may 3 jun 4 jun 10 jun 11 jun 17 jun
Llegadas 5927 6298 6665 8273 8677 9321
Semana 25 26 | | | \
Fecha 18 jun 24 jun |25 jun 1 jul
Llegadas 9938 8087
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8. La oferta hotelera de la ciudad se expande. Segun el boletin electrénico, Quito toca el cielo?,
difundido por la Corporacion Metropolitana de Turismo, “dos hoteles con nuevo concepto
dan nuevos aires a Quito. La informaciéon da cuenta de que, en julio, empezaron a operar los
establecimientos hoteleros NU House y Le Parc; el primero ubicado en la Plaza El Quinde, en el barrio
La Mariscal; el hotel NU House, cuenta con 52 habitaciones. Mas al norte, en el sector de la Carolina,
inicio operaciones el hotel Le Parc. En el sitio Web de ese establecimiento, se lee que “...es un hotel
con un concepto distinto. Cuenta con 30 suites ejecutivas...”?. Si la ciudad ofrece -en la categoria de
lujo- apenas 1600 habitaciones y, con primera completa sélo 3000 habitaciones (no todas
“certificables”), es provechoso el incremento.

1 http://www.quito.com.ec/interna.asp

2 http://www.in-quito.com/hoteles/le parc.html




9. Los arribos de turistas al pais no son suficientes para compensar el debilitamiento de la
balanza turistica. En efecto, de acuerdo al boletin electronico Temas Turisticos, n° 185,
publicado por CAPTUR, vy con cifras difundidas por el Banco Central del Ecuador, en 2006,
se establece que el saldo turistico seria s6lo de US$ 23.6 millones. Las importaciones de
estos servicios (los viajes de ecuatorianos al exterior) habrian sido de US$ 466.3’, mientras el
gasto de no residentes, en el pais llegaria a US$ 489.9 millones.

Por otra parte, dado que el desembolso en turismo emisor aumenta, entre 2005 y 2006, en
37.7 millones de ddlares (+8.8%) y el gasto en turismo receptor, segun las cifras oficiales,
crece en apenas US$ 4.1’ (+0.8%), el saldo se degrada en 33.6 millones de délares y la
tasa de cobertura, receptor —emisor, pasa del 13.1% a, apenas, 5.1%; a este ritmo, el saldo
de turismo se tornaria negativo.

De su lado, de acuerdo a cifras del Ministerio de Turismo, el saldo entre entrada de
extranjeros y salida de ecuatorianos, positivo; sin embargo, si el “saldo de pasajeros” es
positivo y el saldo de la balanza turistica (el gasto) es desfavorable, significa que el gasto del
turista ecuatoriano en el exterior, es mayor que el de su par que visita Ecuador. Asi, con esa
metodologia indirecta, el promedio de gasto, entre 2003 — 2006, del visitante extranjero,
habria sido de 566.2 délares; en tanto que la media de gasto del turista ecuatoriano en el
exterior, en ese periodo, seria de 729.8 ddlares.

Movimiento de turistas |Gasto medio del turista™ ECU&dOI’I balanza tUFiStiC&
Afio |Receptor* Emisor* | en el pais el exterior | (i Afio A Receptor' B Emisor” C. Saldo D Cobertura
2003 760776 613106] 5341 578 US§mil.  US§mil. C=A-B D=A/B%
2004 818927 603319 5647 6481 003 4064 344 D2 1147

118.3
2006 841001 742223 5825  628.2 2005 4358 486 572 1133
1

2005 959888 663601 5649 6459 2004 4625 391 75

05.1

* Ministerio e Turismo, en CAPTUR www.captur.com 006 4899 466.3 236
* Division de la partida 'viajes" de la Balanza de Pagos, para# de vigjeros™ *BCE: Balanza dePagos,  patida “iajes" (crédtoy débio) http:fwwaw.bee.fin.ec

10. La apreciacion del peso colombiano (que alcanza ya —en junio- el 28% anual,
constituyéndose en la moneda latinoamericana que mas se ha apreciado) y una relativa
apreciacion del nuevo sol, inducen a reiterar el criterio respecto a que la ventaja cambiaria
favorable, incrementard el flujo de visitantes de esos paises, en especial de Colombia.

Por otro lado, también deberia esperarse incrementos de visitantes originarios de Europa,
pues el destino Ecuador permitiria ventajas de hasta 60%: un 30% originado en la
depreciacioén del dolar y, ademas, otro 30% generado por nivel de precios ecuatorianos.

Si bien la competencia es dura, en estos meses Ecuador tiene ventaja cambiaria sobre —
practicamente- la totalidad de paises de América del Sur, esto lo convierte en “destino
técnico” para nacionales de esos paises y en alternativa para los de terceros paises. La
excepcion seria Venezuela gue mantiene un'tipo de cambio fijo y controlado”. En todo caso,
una “publicidad de emergencia” en los medios internacionales, permitiria “rematar” la estacion
con mayores ventas.

11. Entre los “récords” del mes de junio figura, también, el valor de ingresos
hoteleros. En ese mes el ingreso por alojamiento habria alcanzado los 4.2 millones de
dolares. En todo el periodo estudiado, la distribucién de los ingresos por alojamiento,
es 70% a los alojamientos de lujo; 20% a los de primera; y, 10% a los de segunda.



